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ZoorfExpo 2019

ext och foto: Gabriella Ekstrom

Den nionde november slog ZoorfExpo upp portarna for nionde
gangen. 67 utstillare fran tio olika linder hade da i tva dagar byggt
sina montrar for att kunna méta besokarna under l6rdagen och

sondagen.

Ibland 4r det nigon som hamrar och
ibland ir det helt tyst, trots att hallen ir
sd stor. Sedan bryts tystnaden av ett skratt
eller av ndgon som tappar nigot. Den
stora lastporten glider upp och slipper in
den nollgradiga héstluften, och nir den
dterigen stings sprider sig virmen.

Stora riggar med belysning vintar pa
att hissas upp i taket, truckar kor runt
pallar med hébalar och klostrad och en
och annan vattenslang ringlar sig fram i
gangarna.

Det finns en gammal historia, med en

viktig sensmoral. En resande passerar tva
min som bada fraktar sten. De kimpar
for att f4 upp stenen frin marken, pé en
liten vagn, och de drar sedan vagnen till
nigot som ser ut att kunna bli en vigg,
dir de lastar av stenen. Om och om upp-
repas detta och till slut frigar den resande
minnen vad de gor.

”Jag baxar upp den hir tunga stenen
pa vagnen och kor den till viggen hir
borta, dir jag limpar av den”, svarar den
forste mannen.

”Jag bygger en kyrka,” svarar den andre

Flera utstiillare hade med sig djur, stora som sma.
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mannen och ler. ”En fantastisk kyrka for
hela min familj och min by att besoka.”
Vi bygger en missa, och vi bygger den

tillsammans.

Planeringen

I tva hela dagar pagir uppbyggnaden,
och den i sin tur foregds av ett intensivt
planerande.

Frin Zoorfs sida finns det mycket att
fundera 6ver. Hur kan alla utstillare fa
en s bra plats som mojligt, vilken mat
tilltalar manga samtidigt som den ir si
prisvird som den bara kan bli, och hur
kan vi underhalla och kanske &verraska
de som besoker festen pé lordagskvillen?

Kan intressanta foredrag locka fler bess-
kare och utveckla butikerna s3 att de blir
innu béttre siljare och s att deras dagliga
verksamhet kinns litt och problemfri?
Samtidigt far inte foredragen bli sa linga
att besdkarna inte hinner ligga tid i de
fantastiska montrar som byggs, for dir

Montrarna var viilbesokta, nya kontakter
knéts och gamla stirktes.
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har planeringen ocksa pagatt linge. En
del montrar ir stora och pakostade, andra
4r smé och innehas av enmansforetag och

langviga gister. Oavsett storlek pA monter
ir det mycket logistik inblandat.
Hur kan man bist utnyttja de kva-
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dratmeter man har tillgodo, och vilken
design framhiver bist de produkeer eller
den tjdnst man siljer? Ska man ta med sig
alla sina varor eller fokusera pa en liten
del av sortimentet? Vill man locka ménga
besokare till montern, eller ricker det med

ZoorfExpo dir ett tillfille for butikerna att se nybeter och att handla till extra bra pris.

’ritt” bestkare? Kanske kommer den
viktigaste kontakten visa sig vara foretaget
som hade montern mittemot?

Hotell ska bokas, tig- och flygbiljetter
dubbelkollas. Pallar ska packas och finns
det tillrickligt med skarvsladdar?

Lugnet och peppen

Mot kvillen pé fredagen ir alle firdigt.
Lugnet sinker sig i takt med att kaffeter-
mosarna i Zoorfs monter toms. Monitorer
testkdrs, lampor finjusteras. I vilinredda
akvarier bubblar luftpumpar, i montrarna
visas hyllmeter efter hyllmeter med hund-
halsband, vattenberedningsmedel och
kosttillskott upp, i stora frysboxar vilar
djupfrysta korvar med firskfoder och nu
nir gingarna ir tomma pd lastpallar och
kartonger bérjar missans personal ligga
ut gdngmattorna.

En halvtimme innan missan slar upp
portarna pd lordagsmorgonen 4r alla redan
pa plats i montrarna. Man stiddar undan
det allra sista, fyller godisskélarna och ser
till att det finns pennor.
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I manga montrar stir personalen titt
tillsammans och pratar in det sista. Vad
vill man uppné och hur ska man géra det?
Svunnen ir nog tiden nir en missbesokare
bara frigade efter stora rabatter, nu letar
butikerna efter lingsiktiga samarbeten,
spinnande produkter som passar en for-
dnderlig bransch, och kanske nigot som
kan entusiasmera ocksé dem, trots manga
ar i branschen.

Myliret, montrarna och djuren
Snart efter portarnas dppning strom-
made besokarna in. Bland de féranmilda
hittades besokare fran Spanien, Italien,
Tyskland och Belgien och givetvis ocksa
fran vira grannlinder Norge, Danmark
och Finland. Svenska zoobutiker dok
saklart ocksa upp, redo att triffa kollegor
och leverantdrer frin hela landet och
naturbruksgymnasierna var ocksi pa
plats med manga elever for att scanna av
den framtida arbetsmarknaden och for att
lyssna pa foredragen.

For utstillarna giller det att vara alerta.
Uppmirksamma, men inte for pd. Vicka
besokarens intresse med nagra frigor for
att sedan kunna bjuda in dem i montern
och beritta om sitt koncept och sina pro-
dukter. Minga bjod pé nigot att dta och
dricka, ibland relaterat till produkterna
de siljer.

I montrarna med firskfoder bjods det pd
viltkdte dver 6ppna litsaseldar, och i Royal
Canins monter kunde besokaren dricka
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En monter pd mdssan ir ett skyltfonster for foretaget och kreativitet uppskattas av kunderna.

olika vilgorande juicer. Undertecknad
kunde notera klart blankare hirlag framat
sondagen efter ndgra flaskor ingefirajuice.

I hallen fanns ocksi, forutom rena
leverantérsmontrar, de som var dir bara
for att informera om sin verksamhet som
t.ex. Kemikalieinspektionen. Mdnga buti-
ker som hade frigor om mirkningar och
farliga imnen tog chansen att prata med
den duktiga personalen i montern under
helgen. Det fanns heller ingen brist pa
levande djur. Nordiska Diskussillskapet
stillde ut ett stort akvarium med vuxna
diskus och informerade om fiskarna och
sin verksamhet, och mittemot dem stod
Svenska Tamfagelféreningens stora tilt
ddr tjugotalet aror, kakaduor, amazoner,
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caiquer mm vistades fritt bland beso-
karna. Sverak hade med sig flera katter
och informerade om sin verksamhet,
Tropikforeningen Alba visade upp reptiler,
spindlar och insekter och bjod dven den
modige besdkaren pa kryddade syrsor och
mjolmaskar att dta. Turligt nog lig Zoorfs
monter precis bredvid om nagon ville
skolja ner snackset med en flaska vatten.
P4 andra sidan Zoorfs monter underhéll
Aquascapers of Sweden besokarna med sin
skickliga teknik och sina fina vixtakvarier.
Aven i Zoorfs monter fanns det tvé fint
inredda vixtakvarier, dessa tivlades sedan
ut under 16rdagskvillen bland de som gétt
en tipspromenad och svarat ritt pa tio
fragor om Zoorfs verksambhet.
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Minga tog med sig tips och idéer gillande akvarieinredningar hem till butiken.



Aven [fyrfota vinner kollade in utbudet.

Zoorfs monter
Under helgen hade Zoorf en monter pa
plats och detta av tva anledningar. Dels
s ville vi skapa en lugn hérna for utstil-
larna att ta sin cillflyke dill, bdde under
byggandet och sedan under utforandet av
missan. Hir kunde alla sitta ner i skona
soffor inredda med filtar och kuddar for
nigra minuters andhdmtning.
Zoorfbjod utstillarna pi smorgésar och
rostbiff med potatissallad under byggan-
det, ndgot som verkade uppskattas av alla
de som jobbade dagarna i inda. Kaffeter-
mosarna var ocksa fyllda och littade upp
huméret tidiga morgnar och sena kvillar.
Under missans utférande fanns ocksa
Zoorfs monter till for act mota de butiker
och leverantérer som hade ndgot pa hjir-
tat. En del hade tankar och asikter om
vilka fragor Zoorf borde driva, eller ville
ventilera nigon lag eller nagot skeende som
de tyckte var orittvist. Andra kinde inte
alls till allt som Zoorf gjorde och kunde
di fi en pratstund med ndgon ur styrelsen.
Aven hir bjoéds det pd mat, denna ging
varmkorv, kaffe, lisk och flaskor med
“zoorfvatten.”

Pa scen

Under bada dagarna avlgste foredrags-
hallarna varandra pa den stora scenen
som var beldgen precis i anslutning till
misshallen. Tommy Winterskiold Vestlie
som ocksd sitter i Zoorfs styrelse holl ett
uppskattat foredrag om hur man bittre
kan lyckas med att marknadsfora sitt
foredrag i sociala medier, och han gjorde
ocksa ett fint jobb som konferencier till
ovriga foredragshéllare. Frin etolog.
se holl Emelie de Boussard och Emma
Almquist férelisningar om hur man kan
skriva skotselrad enligt L80 och hur man
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"Ni missar vil aldrig att hilsa pa en kund?” fragar Peter Wilén dhiorarna.



kan berika djur i zoobutiker. Mellan sina
forelisningar fanns de tillgingliga i Zoorfs
monter f6r den som hade ytterligare fragor
och funderingar.

Naturvardsverket och Havs- och Vat-
tenmyndigheten fanns ocksé pa plats,
bide i Zoorfs monter och péd scenen for
att informera om invasiva arter och hur de
berér zoobranschen. Utstillaren PetCare
utnyttjade VIP-paketet for att pa scenen
beritta om sitt koncept PetCare Partner,
och sedan var det dags for den populire
forelisaren Peter Wilén som bérjar gora
sig ett kint namn i zookretsar att utmana
publiken sd att de kan bli innu bittre inom
sitt gebit. Han har bland annat besdkt
butiker anonymt och delade nu med sig
av vad han har sett dir, si vil som olika
tips och tricks man kan anvinda sig av i
bemétandet av andra minniskor.

Avslutade dagarna gjorde Thomas
Waerner, vinnaren av Femundslpet och
Finnmarkslopet 2019, som inspirerande
pratade om sin slidhundskarriir, sina
hundar och fodret han ger dem.

Efter massan

Nir missan stingde pa l6rdagen vintade
nigon timmes tacksam dterhimtning pa
hotellet fér de flesta, 4ven om de mest
inbitna inképarna girna ville stanna kvar i
miisshallen for att se att de inte hade missat
nagon nyhet.

Direfter bjods 450 hungriga gister
tillbaka in pd Kistamissan, och utrymmet
framfor stora scenen var nu omvandlat till
restaurang. Det bjods pa en buffet med
bland annat varmrokt lax med rodlsk
och kapris och kéttfirspaj med ananas-
salsa, och nir alla hade som trevligast tog
grundaren till Islands Branschférening till
orda och holl ett hjirtligt tal till Zoorfs dra
och delgav ocksd samtliga besokare att han
var singel. En och annan undrade nog vad
han hade fatt i glaset, men avbrots av att
artisten Ellinor Asp klev upp pa scenen
och utlovade en tysk schlager. Med en
basrdst virdig en gammal elefantmartriark
sjong hon sedan en bejublad version av
Rammsteins Du Hast.

Islands branschrepresentant 4ntrade
sedan scenen, plinkandes pé en gitarr. En
del mindes honom frin montrarna redan
tidigare pa dagen dé han undrat huruvida
fyllda kéttben lockade till sig isbjornar och
hur exportmajligheterna for tama snéripor
sdg ut, och undrade nog nir vakterna skulle
dyka upp. Plinkandet overgick si sakteliga i
fenomenalt gitarrspel och det stod klart att
Ricardo Ausin siklart var en av kvillens
underhillare och inte alls frin Island.
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Mush och Raw for Paw vann bista monter.

En av hoéjdpunkterna pid middagen ir
alltid tivlingen om bista monter. P4 ett
sitt lekfull, samtidigt full av allvar. Alla
kampar hart for ace pd bista sitt represen-
tera sitt foretag och varumirke, och det
finns olika sitt att nd publikens och juryns
hjdrta. Ibland belonas det enkla, och ibland
det pikostade.

En jury om fyra bedomde under l6rda-
gen alla montrar och betygsatte de som de
tyckte bist om. Montrarna bedémdes efter
kriterierna; helhet, produktpresentation,
information, nyskapande och intresse, mon-
terpersonalens bemotande och hur mycket
foretaget har funderat kring och tagitansvar
i aktuella fragor som etik och miljo

Nir rosterna sammanstilldes stod tre
montrar ut, och den overldgsne vinnaren
var den monter som Mush och Raw for
Paw delade. Med motiveringen; "Det idr
stilrent, det dr éversiktligt och varumirket
gir inte att missa. Ytan ir vilutnyttjad
och besokaren kinner sig vilkomnad och
omhindertagen. Hir vill man stanna
linge,” vilkomnades de upp pa scenen och
fick ta emot publikens jubel, blommor och
en tavla med branschnira motiv gjord av
konstniren Frida Wahlsten.

Tvaa blev Kampuni som hade byggt en
stilren och tilltalande monter med indu-

striell design som matchade de rustika
produkterna, och trea blev Oase som med
en vil ljussatt monter i trirena firger satte
sina akvarier i fullt fokus. Publiken fick
ocksa en chans att résta under 16rdagen
och de réstade fram Eldorado till “publi-

kens favorit.”

Nir vi frin Zoorfs sida efter helgen sum-
merar hela missan kan vi se tillbaka pa en
riktigt lyckad missa som ckade bade sett
till antal utstillare och 4dven nir det kom
till besokare. Kinslan i hallen var ljus och
varm, och det verkade 6verensstimma med
besokarnas och utstillarnas humér.

ZoorfExpo ir en missa av zoobranschen
och for zoobranschen, och vi gér den
tillsammans.

Nir alla jobbar tillsammans som vi
gjorde i dr kan det bara bli succé, och vi
kan knappt vinta pd missan 2021 di vi
ska anvinda oss av allt vi lirt oss och all
feedback vi fate for att gora en dnnu bittre
miissa 4t branschen.

Antal montrar: 67

Besoksstatistik: + 21% fran 2017
Kvadratmeter massa: 2200

Antal foredrag pa stora scenen: 12
Gitarrspelandeislanningar med spanska
rotter: 1

Axaeco visade upp utrustning for aktiva hundar i en firgglad monter. Foto: Christian Brams





